SiVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
DENETIM POLITIKASI

Ulkemiz sivil havacilik sektdriiniin kural koyucu, diizenleyici ve denetleyici kamu
kurumu olan Genel Miidiirliigiimiiz, havacilik emniyetini ve giivenligini 6nceleyerek her tiirlii
idari, teknik ve operasyonel hizmetin etkin ve verimli olmas: amaciyla gerekli denetim ve
gbzetim gdrevlerini icra eder. Oncelikle kurum i¢i denetim fonksiyonlarini kesintisiz ¢alistirr;
akabinde gorev ve yetki alan1 kapsamindaki her nevi kurum, kurulus ve gergek kisilerin sektorel
faaliyetlerini planli ve plansiz sekilde denetler ve test eder.

Genel Miudiirliigimiizce gerceklestirilen denetim ve gozetim faaliyetlerinde; ilgili tim
taraflarin ihtiyag ve beklentileri analiz edilerek onlara yonelik esit mesafede kalinip tarafsiz ve
objektif hareket edilir. Ulkemizin taraf oldugu uluslararas: teskilatlarca dngériilen standart ve
gereklilikleri gbz Oniine alarak olusturulmus olan milli sistemimize uyum durumu gozetilerek
havacilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde paydas konumundaki ulusal kurumlarin da misterek
gerekliliklere riayet etmesi saglanir.

Denetim faaliyetlerinin icrasinda profesyonel planlama yapilmasini teminen Genel
Midirliigiimiiziin sahip oldugu bilisim temelli platform ve yazilimlardan azami diizeyde
istifade edilir. Faaliyetlerin seffaf, hakkaniyet ilkelerine uygun ve siirekli iyilestirme ilkesine
doniik bigcimde siirdiiriilmesi tesis edilir. Sektoriin gelisimine yonelik denetim faaliyetleri
neticesinde elde edilen umuma agik ¢ikarim ve saptamalar kamuoyuyla paylasilir; gerekli
goriildiigi hallerde giivenlik veya emniyet tedbir ve direktifleri yayimlanir.

Ana hizmet birimlerimiz i¢erisinden denetim gorevi icra edenlerce risk temelli gdzetim
anlayisina uygun olarak hazirlanan planlar her yilin basinda Genel Miidiir onay1yla yiiriirliige
girer, ilgili taraflarla paylasilir, ihtiya¢ hasil olmas: halinde yetkili Genel Miudiir Yardimcis
onayiyla revize edilir. Ana hizmet birimlerimiz, icra ettikleri denetim ve gozetim
faaliyetlerinde; uluslararasi norm, diizenleme ve yerlesik kaidelere tam uyumun saglanmasi
yoniinde gerekli rehberligi ve yonlendirmeleri yapar; siiregleri biitiinciil ve yapici bir yaklasimla
ele alir. Denetimlerde s6z konusu ulusal ve uluslararasi gerekliliklere uygun, onceden
belirlenmis igerikte standardize edilmis kontrol listeleri kullanilir.

Bu baglamda, ilgili tiim paydas ve taraflarin yukarida belirtilen hususlara hassasiyetle
riayet edecegini ve icra edilen operasyonlarin emniyetli, glivenli, verimli ve siirdiiriilebilir
olmas1 yoniindeki gayretlerimizin artarak devam edecegini taahhiit ederiz.

Genel Miidiirliiglimiiz havacilik emniyetinin ve gilivenliginin en st diizeyde
saglanmasini ve gozetimi altinda gerceklestirilen havacilik faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi
gerekliliklere uyumlu olmasini temin etmek tlizere havacilik faaliyetini yerine getiren gergek
veya tiizel kisi ya da kuruluglara verilen lisansin, ruhsatin, sertifikanin veya yetkinin askiya
alinmasi, kisitlanmasi veya iptali, onay bagvurusunun reddedilmesi, ciddi emniyet endisesi
durumlarinda hizmet saglayicilarinin faaliyetlerinin durdurulmasi vb. diger idari yaptirimlari
da ilgili mevzuat hiikiimlerince belirlenen prosediirlere gore acik, adil ve seffaf sekilde
uygulamaktadir.
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